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1. Innledning

Dette dokumentet fastsetter overordnede prinsipper for forventningsavklaring innenfor
foreningens virkeområde. Formålet er å bidra til økt bevissthet rundt forventningers oppståelse,
utvikling og eventuelle justering, uten å legge føringer for faktisk gjennomføring. Prinsippene er
veiledende.

— Det tas forbehold om at innledningen også fungerer som avslutning.



2. Om forventninger

Forventninger kan defineres som antakelser, forestillinger eller innstillinger knyttet til mulige
fremtidige forhold. Forventninger kan oppstå gradvis, spontant eller uten forutgående
vurdering, og kan være uttalte, uuttalte, implisitte eller antatte.

— Forventninger kan eksistere uten at de er kjent for den som har dem.



3. Avklaring av forventninger

Forventningsavklaring innebærer en prosess der forventninger vurderes i lys av tilgjengelig
informasjon, erfaring og situasjonsforståelse. Avklaring kan skje før, under eller etter at
forventningen anses etablert. Manglende avklaring anses også som en form for avklaring.

— Avklaring kan finne sted uten at noe avklares.



4. Justering av forventninger

Forventninger kan justeres dersom forhold tilsier det. Slike forhold kan blant annet omfatte
endrede rammebetingelser, ny informasjon, vær- og føreforhold, dagsform eller generell
stemning. Justering kan skje oppad, nedad eller sideveis.

— Sidevis justering kan oppleves som uendret.



5. Forholdet mellom forventning og gjennomføring

Foreningen understreker at forventninger ikke nødvendigvis medfører gjennomføring.
Gjennomføring kan forekomme. Manglende gjennomføring innebærer ikke nødvendigvis
mangelfull forventningsavklaring.

— Gjennomføring kan ikke utelukkes på bakgrunn av forventning alene.



6. Avsluttende bemerkninger

Disse prinsippene er ment å gi et rammeverk for forståelse, ikke fasitsvar. Foreningen tar
forbehold om at forventninger kan endre seg også etter at dette dokumentet er lest.

— Dokumentet anses lest når det er åpnet.
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